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VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY PRE POISTENIE SKIEL MOTOROVYCH VOZIDIEL

Uvodné ustanovenie

Pre poistenie skiel motorovyich vozidiel (dalej len ,poistenie”), ktoré dojedndva
Wiistenrot poistoviia, a.s., 1C0: 31 383 408 (dalej len ,poistoviia“), plati uzavretd poistna
zmluva, ustanovenia tychto V3eobecnych poistnych podmienok pre poistenie skiel motorovych
vozidiel (dalej len, poistné podmienky") a prislusné ustanovenia Obcianskeho zékonnika.

Clanok 1
Poistné rizika
Poistenie sa dog']ednéva Pre pripad poskodenia alebo znicenia celného, botného alebo zadného
skla motorového vozidla uvedeneho v poistnej zmluve, v dosledku posobenia akéhokolvek
riziga,. okrﬁm fizik uvedenych vo vylukdch z poistenia podla clanku 5 tychto poistnjich
podmienok .

Clanok 2
Predmet poistenia

1. Predmetom Foistenia je Celné, botné a zadné sklo motorového vozidla uvedeného
v poistnej zmluve (dalej len ,sklo”).

2. Predmetom poistenia nie je sklo na streSnych okndch. Za stre3né okno sa nepovazuje
panoramaticﬁé celné sklo zasahujlice do priestoru strechy auta bez toho, aby Cast
presahujica do priestoru strechy bola oddelend od celného skla akymkolvek inym
materidlom, ako sklo.

3. Poistit mozno sklo motorového vozidla do 6,5 tony, ktoré fyzickd alebo pravnickd osoba, t,.
poisteny:

a) mavo vlastnictve,
b) pravom uZiva na zaklade pisomnej zmluvy (cudzie vedi).

) Clanok 3
Uzemna platnost poistenia

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ku ktorym ddjde na tzemi Eurdpy v geografickom
mysle.

Clanok 4
Vymedzenie poistnej udalosti
Poistnou udalostou je néhodnd udalost, ktord vznikla v ddsledku niektorého z rizik uvedenych
v tlénku 1 tychto poistnych podmienok.

Clanok 5
Vyluky z poistenia

1. Poistenie sa nevztahuje na Skody, ktoré boli bez ohladu na spolupdsobiace priciny na
predmete poistenia sposobené priamo alebo nepriamo, pripadne vznikli:

a) v dosledku trvalého vplyvu prevadzky - prirodzeného opotrebovania, funkéného
namdhania alebo v dosledku inavy materidlu,

b) v dosledku chybnej konstrukcie, vadou materidlu alebo vyrobnou vadou,

() v ddsledku nespravnej obsluhy alebo tdrzby vozidla (nespravne ulozenie alebo
upevnenie nakladu a pod.),

d) v dosledku vykonavania opravy alebo ddrzby vozidla alebo v priamej suvislosti s tjmito
pracami,

e) vdosledku chyby, ktord malo sklo pred zaciatkom platnosti poistenia, a ktord bola alebo
by mohla byt zndma poistenému, jeho splnomocnencom alebo zstupcom bez ohladu
na to, ¢ bola zndma poistovni,

f) v dosledku vedenia poisteného vozidla osobou, ktord nema predpisané opravnenie na

vedenie vozidla,

) vdosledku Cinnosti vozidla ako pracovného stroja,

) v ddsledku vjbuchu dopravovanych vybusnin,

) vdosledku jadrovych rizik - pdsobenie jadrovej energie,

) v ddsledku vojnovych udalosti, vzbury, povstania alebo inych hromadnych ndsilnych
nepokojov, Strajku, sabotdze, teroristickych akci (motivovanych akymkolvek dovodom),

zasahom Stétnej, politickej alebo inej obdobnej modi,

k) vdosledku imyselného konania poisteného alebo poistnika, ich spolocnika alebo osoby,
ktord je s poistenym, poistnikom alebo ich spoloénikom v blizkom pribuzenskom vztahu
(§116.02), alebo s nimi Zije v domdacnosti (§ 115 0Z), alebo imyselnym konanim osoby,
ktora sa takého konania dopustila z podnetu poisteného, poistnika alebo ich spolocnika,

l) v Case, ak vozidlo svojim technickjm stavom nespliia podmienky zékona o cestne]
premavke v platnom zneni alebo ak sa v urenyich lehotéch nepodrobilo ustanovenym
kontrolam, v ddsledku coho sa povazuje za technicky nespdsobilé (§ 17, vyhl.
464/2009 Z. z. v zneni neskor3ich predpisov) alebo ak je vyradené z cestnej premavky
(§ 24 — 24 b, zdkona 725/2004. Z. z. v zneni neskorsich predpisov) v case, ked nebola
schvalend technicka spsobilost vozidla,

m) v Case, ked bolo vozidlo pouZité na trestni cinnost,

n) kradezou,

0) naveciach spojenych s éelnym sklom (napr. dialniéné zndmky, spatné zrkadl3, ochranné
félie, clony a svetlomety a pod.) a

p) v dasledku toho, Ze znicené sklo bolo pred poistnou udalostou zhodnotené ténovanim;
v takom pripade poistoviia pri vypocte poistného plnenia vychddza z hodnoty skla bez
(ipravy tonovanim.

2. Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) poskodenie alebo znicenie skla pri pretekoch kazdého druhu a pri sttaziach s rychlostnou
vlozkou, ako aj pri pripravnych jazdach na preteky a siitaze s rychlostnou viozkou a

b) nepriame Skody kazdého druhu (napr. uslého zisku a $kod vzniknutych v dosledku
nepouzivania vozidla).

Clanok 6
Povinnosti poistnika a poisteného

Popri ostatnych povinnostiach stanovenych vo vieobecne zavaznyich pravnych predpisoch ma

poistnik a poisteny tieto povinnosti:

a) odpovedat’ pravdivo a Uplne na vSetky otdzky tykajlce sa dojednania poistenia
a bez zbytocného odkladu pisomne oznamit poistovni vSetky zmeny podstatnych
skutocnosti uvedenyich pri dojedndvani poistenia,

b) po poistnej udalosti ozndmit poistovni, ze v case poistne; udalosti mal na sklo alebo
na motorové vozidlo dojednané dalSie poistenie proti tomu istému poistnému riziku
v inej poistovni; zéroveR je povinny ozndmit poistovni meno poistitela a vysku
poistnej sumy,

¢) poistovni alebo fou poverenym osobam umoznit prehliadku skla, postidenie
rozsahu poistného nebezpecenstva, podat informdcie so vietkymi podrobnostami
potrebnymi na jeho ocenenie a predlozit k nahliadnutiu technickd, Gctovnd a ind
podobnu dokumentdciu,

d) dbat, aby poistnd udalost nenastala, neporuSovat sdvisiace platné vieobecne
zdvdzné pravne predpisy a dodrziavat zmluvne dohodnuté povinnosti smerujlice
k odvréteniu alebo zmen3eniu nebezpecenstva jej vzniku, starat sa o sklo, pouzivat
ich na lcely stanovené vyrobcom,

e) zamedzovat porusovaniu tychto povinnosti zo strany tretich osob,

f) ak nastala poistna udalost je poisteny povinny urobit vietky opatrenia smerujiice
k tomu, aby sa vzniknutd Skoda dalej nezvécovala,

g) bez zbytoného odkladu, najneskdr do 15 dni od zistenia poistnej udalosti pisomne
(ak je nebezpecenstvo z omeskania, inym vhodnym spdsobom) ozndmit poistovni,
ze poistnd udalost nastala; ak ozndmenie nebolo urobené pisomne, je poisteny
povinny urobit tak dodatocne bez zbytotného odkladu potom, ako odpadli ddvody,
pre ktoré nebolo objektivne mozné urobit ozndmenie o poistnej udalosti pisomne,

h) po vzniku poistnej udalosti je poisteny povinny dat pravdivé vysvetlenie o spdsobe
jej vzniku, umoZnit poistovni vykonat véetky Ukony stvisiace s vySetrovanim pricin
arozsahu Skody, najma nesmie zmenit stav spdsobeny poistnou udalostou, kym nie
s(i postihnuté veci poistoviiou prehliadnuté; to viak neplati, ak je takd zmena nutna
vo verejnom zdujme alebo aby Skoda bola zmiernend alebo ak by doslo pri Setreni
poistne] udalosti vinou poistovne kzbgtoEnYm prietahom,

i) predlozit poistovni v origindloch dokumentdciu potrebnd k likvidacii Skody

siésobenej poistnou udalostou,

j) ak ma poisteny v suvislosti s poistnou udalostou dévodné podozrenie, Ze doslo
k trestnému Cinu alebo pokusu of, je povinny ozndmit tito skutocnost bez
zbytoného odkladu organom policie;

k) oznamit policii dopravni nehodu, ak mu tato povinnost vyplyva zo zdkona o cestnej
premdvke v platnom zneni,

) zabezpecit vodi inému pravo na nahradu Skody spdsobenej Foistnou udalostou,

m) za dcelom preukdzania rozsahu a vysky Skody z poistnej udalosti je poisteny povinny
dodrZiavat rozsah a sposob vedenia uctovnictva tak, ako urcuju platné veobecne
zdvazné pravne predpisy,

n) ak je poisteny pIatite?'om DPH, je povinny dat vykonat opravu vozidla len u opravcu,
ktory je tieZ platitelom DPH. Pokial viak bude oprava vozidla vykonand u opravcu,
ktory nie je platitelom DPH, poistovia je oprdvnend poistné plnenie zniZit o sumu,
l[()tf(’)l-rlé zodpovedd sume DPH v pripade, ak by vozidlo bolo opravované u platitela

0) udrziavat vozidlo v dobrom technickom stave po celd dobu poistenia,

p) ak je to objektivne mozné, opravu alebo vymenu poSkodeného skla
realizovat v ktorejkolvek preva'J)zke . opravcov Autosklo Hornet, s.r.o.,
Lilinskd 774/1, 017 01 Povazskd Bystrica, 1C0: 31 600 476, EUROP-AUTOSKLO, s. r.0.,
Ivanska cesta 10, 820 04 Bratislava, IC0: 35 688 874 alebo AUTOSKLO H&D spol. s r.c.
Vajnorské 93,831 04 Bratislava, 1C0: 31325 459,

q) plniti dalSie povinnosti ulozené mu poistoviiou v poistnej zmluve.
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Clanok 7
Prava a povinnosti poistovne
Popri ostatnyich povinnostiach stanovenyich vo vSeobecne zavaznych pravnych predpisoch md
poistoviia tieto povinnosti:

a) poskytnﬂt’ﬁoistenému kvalifikované informdcie pre uplatnenie jeho prév z poistenia,

b) poskytn(t komplexnd informdciu o dojednévanom druhu poistenia,

¢) vykonat bez zbytotného odkladu vy3etrenie vzniku pricin a rozsahu Skody
spdsobenej poistnou udalostou,

d) prerokovat s poistenym vysledky vySetrovania nevyhnutného k zisteniu rozsahu
a vysky poistného plnenia, alebo mu ich ozndmit,

e) vratit poistenému doklady, ktoré si vyZiada; z titulu Eredchédzania stretu zdujmov
zquvni]ch strdn vyznai poistovia na origindloch dokladov, ktoré poistenému vréti
pre Gcely uplatnenia identickej poistnej udalosti aj v inej poistovni, alebo z inych
ddvodov, registracné Cislo poistnej udalosti a svoje obchodné meno,

f) zachovdvat mlcanlivost o skutonostiach tykajlcich sa poisteného, ako aj
informdcidch, ktoré nadobudne pri dojednvani poistenia, jeho sprave a pri likvidacii
poistnej udalosti, pokial'ich poisteny oznaci ako déverné; poskytn(t tito informaciu
moze len so stihlasom poisteného alebo pokial tak urcuje prévny predpis.

Clanok 8
PInenie poistovne z poistnej udalosti

1. Poistné plnenie je splatné do 15 dni, len co poistoviia skoncila vySetrenie potrebné na
zistenie rozsahu povinnosti poistovne pinit. VySetrenie sa musi vykonat bez zbytoéného
odkladu. Ak sa nemdze skoncit do jedného mesiaca po tom, ako sa poistoviia o poistnej
udalosti dozvedela, je poistoviia povinnd poskytnit poistenému na poZiadanie primerany
preddavok, ak je preukdzany nérok na poistné plnenie. Poistoviia poskytne poistné plnenie
v mene euro.

2. Ak bolo poistené sklo poskodené v takom rozsahu, Ze je moznd jeho oprava, vznikd
poistenému prdvo, aby mu poistoviia vyplatila sumu zodpovedajicu skutocne vynalozenym
primeranym ndkladom na opravu Foskodeného, ktoré sii v dobe vzniku poistnej udalosti
obvyklé v servisoch uvedenych v ¢ldnku 6 pism. p) poistnych podmienok; ak vyska takto
vypocitaného poistného plnenia pre jednotlivé servisy uvedené v clanku 6 pism. p)
poistnych podmienok nie je rovnaka, poistovria vyplati poistné pinenie vo vyske najvysse]
z takto vypocitanyich sim.

3. Akbolo poistené sklo znicené alebo sti jeho poskodenia v takom rozsahu, ze je nevyhnutnd
jeho vymena, vznikd poistenému pravo, aby mu poistovia vyplatila sumu zodpovedajicu
skutoCne vynaloZenym primeranym nakladom na vymenu  skla v servisoch uvedenyich
v Clanku 6 pism. p) poistnych podmienok znizent o hodnotu zmluvne dohodnutej
spoluticasti; ak vyska takto vypocitaného poistného pinenia pre jednotlivé servisy uvedené
v ddnku 6 pism. p) poistnych podmienok nie je rovnaka, poistoviia vyplati poistné plnenie
vo vyske najvy3ej z takto vypocitanych stim.

4. Poistné plnenie poskytne poistoviia podla spdsobu a rozsahu dojednania poistenia, pricom
hornou hranicou poistného plnenia je maximaine poistnd suma uvedend v poistnej
zmluve. Sucet poistnjch plneni vyplatenych za poistené sklo z poistnych udalosti,
ktoré nastali v priebehu jedného poistného obdobia, nesmie presiaﬂnut’ poistnt sumu
dojednand v poistnej zmluve pre dané vozidlo. Poistnd suma ako maximalna suma
vyplaty poistného plnenia sa v ramdi poistného obdobia zniZuje o sumu poistnych plneni
vyplatenych v rdmci poistného obdobia. Zaplatenim poistného za dalSie poistné obdobie
sa poistnd suma obnovuje vo vy3ke stanovenej v poistnej zmluve,

5. Povzniku poistnej udalosti hradi poistoviia nasledovné naklady:

a) materidlové naklady - primerané naklady na opravu alebo vymenu poskodeného
skla vynaloZené na obstaranie ndhradnych dielov — materidlu s akceptovanim cien
v opravovniach uvedenych v €. 6 pism. p) poistnych podmienok,

b) naklady na prdcu - tieto sa vypoditaji podFa rozpisov prac s akceptovanim casovych
noriem udavanych vyrobcom pre dany typ vozidla a En’slu§nﬂ pracu bezne
Eouiivanych v kalkulacnych systémoch, resp. v katalégoch. Zdroveii sa zohladni

odinova sadzha obvykld v opravovniach uvedenych v ¢l. 6 pism. p) poistnych
podmienok, a to aj v pripade, ak bola oprava vykonand v zahranidi.

6. Ak sa oprava vykonala v zahranidi, stanovi sa cena opravy v mene euro podla vymenného
kurzu Eurdpskej centrdlnej banky, pripadne Narodnej banky Slovenska platného v den
vzniku poistnej udalosti.

7. Ak je poisteny platitelom DPH, poskytne mu poistoviia pinenie bez DPH. Ak bude oprava
vykond servisom, ktory nie je platitefom DPH, poistovna zniZi poistné plnenie o sumu,
ktord by v pripade, Ze by vozidlo bolo opravované u platitela DPH, predstavovala DPH.

V L)n'pade, Ze poisteny, ktory je platitefom DPH, dd opravit svoje vozidlo v zahranici a na

fakture za opravu bude vycislena DPH, bude pinenie predstavovat sumu bez DPH zniZent

0 zmluvne dohodnut spoluticast a ostatné polozky v sz/sle tychto poistnych podmienok.

8. Ak poistnd udalost zavini poisteny v ddsledku pozitia alkoholickych napojov alebo inych
navykovych Idtok alebo ked'sa ‘poisteny po poistnej udalosti odmietne podrobit skiiske
alebo vySetreniu na zistenie alkoholickych ndpojov alebo inych ndvykovyich latok, je

poistoviia opravnend zniit poistné pinenie.

9. Ustanovenia ods. 8 platia i v pripade, ak poistnd udalost zavini osoba v ddsledku poZitia
alkoholickych ndpojov, inyich ndvykovych Iatok, alebo ktorej schopnost viest vozidlo je inak
znizend, ktorej poisteny odovzdal vedenie vozidla.

10. Poistovria je zaroveri opravnend znizit poistné pInenie aj v nasledovnych pripadoch:

a) ak k poistnej udalosti doslo z dovodu porusenia ustanoveni zdkona o premévke
na pozemnych komunikcidch v platnom zneni zdvaznym sposobom. Poistoviia
je opravnena zniZit poistné plnenie podla miery porusenia tychto ustanoveni a vo

vzﬁke primerane;j vzhladom na v3etky okolnosti daného pripadu,

h) ak poistnik alebo poisteny vedome porusil povinnosti uvedené v clanku 6 poistnych

pfdmienok, a to podla toho, aky va
plnit.

11. Poistoviia je oprdvnend odmietnut poistné plnenie, ak poistnik alebo poisteny porusil
povinnosti uvedené pism. ), b) a h) clanku 6 tychto poistnjich podmienok.

12.V pripade, Ze poistoviia v defi vyplaty poistneho pinenia eviduje vodi poistenému dizné
poistné, vznika poistovni pravo zapoditat si sumu zodpovedajticu diznému poistnému na
poistné plnenie.

yv malo toto porusenie na rozsah jej povinnosti

Clanok 9
Spoluticast

1. Poistenie sa dojedndva so spoluticastou, ktorej vySka je uvedend v poistnej zmluve. Ak
vyska spoludcasti nie je uvedend v poistnej zmluve, plati, Ze bola dojednand spolutiast vo
vyske 10 % z poistného plnenia.
Dojednand vyska spoluticasti vyjadruje sumu, ktorou sa poisteny zicastiiuje na kazdej
poistnej udalosti.

2. Dojednand vySka spoluicasti sa z poistného plnenia odpocita len ak poistoviia vypldca
poistné plnenie podla clanku 8 odsek 3 poistnych podmienok.

Clanok 10
Vznik, zmena a zanik poistenia

1. Ak sa v poistnej zmluve nedohodlo inak, poistenie sa dojedndva na dobu neuréitd
s poistnym obdog)im jeden technicky rok.

2. Zadiatok poistenia je uvedeny v poistnej zmluve. Ak zaCiatok poistenia nie je uvedeny
v ?oistnej zmluve, poistenie zacina 00.00 hod. dia nasledujiceho po dni, v ktorom
hola poistnd zmluva uzavretd; to isté plati ak je ako zaciatok poistenia v poistnej zmluve
uvedeny def uzavretia poistnej zmluvy alebo defi tomuto diu predchadzajdci. Vznikom
poistenia vznika povinnost poistovne pinit a jej prdvo na poistné.

3. Zmleny v poistnej zmluve mozno urobit len pisomnou dohodou Ucastnikov poistnej
zmluvy.

4. Pre Iv§)¢/etky pravne (kony tykajlice sa poistenia sa vyZaduje pisomna forma, inak s
neplatné,

5 Okrelir) ddvodov zdniku poistnej zmluvy uvedenych v Obcianskom zékonniku poistenie
zanikg:

a) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych strdn v dobe do dvoch mesiacov po
uzavkreti poistnej zmluvy. Vypovednd lehota je osemdennd, jej uplynutim poistenie
zanikne,

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran ku koncu poistného obdobia;
vypoved sa musi dat pisomne najmenej Sest tyZdfiov pred jeho uplynutim,

¢) pisomnou dohodou poistnika a poistovne,

d) ak poistné za dalSie poistné obdobie neholo zaplatené do jedného mesiaca odo
dia dorucenia vyzvy poistovne na jeho zaplatenie, ak nebolo zaplatené poistné
pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva obsahuje upozornenie, Ze poistenie zanikne,
ak nebude zaplatené. To isté plati, ak bola zaplatend len Cast’ poistného. Poistenie
zanikne uplynutim prisluSnej lehoty,

e) pokial'od[()adne moznost, Ze poistna udalost nastane; za takyto pripad sa nepovazuje
situdcia, ked' sd pri jednej poistnej udalosti znicené viaceré alebo vietky skld, ak
poisten{’ znicené skid na motorovom vozidle, ktoré je uvedené v poistnej zmluve,
vymenil za nové skla,

f) pisomnou vypovedou poistnika alebo poistovne do troch mesiacov od pisomného
oznémenia Skodovej udalosti poistenym. Vyjpovednd lehota je jeden mesiac, jej
uplynutim poistenie zanikne,

g) zmenou v osobe vlastnika vozidla; to neplati v pripade, ak:

1. dbjde k prevodu vlastnickeho prava k vozidlu na poistnika v lehote 2 mesiacov
od uzatvorenia poistnej zmluvy,

2. dojde k prevodu vlastnickeho préva k vozidlu z lizingovej spolocnosti ako
poisteného na poistnika pocas trvania poistnej zmluvy,

3. 3a) bezpodielové spoluvrastnictvo manzelov zaniklo smrtou alebo v?/hlésenim
za mftveho toho z manZelov, ktory uzavrel poistni zmluvu na vozidlo patriace
do bezpodielového spoluvlastnictva manZelov, potom vstupuje do poistenia na
jeho miesto pozostaly manzel, ak je nadalej vlastnikom alebo spoluvlastnikom
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vozidla.

3b) bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov zaniklo inak nez z dovodov
uvedenych v bode 3a), povazuje sa za toho, kto uzavrel poistni zmluvu ten
zmanzelov, ktorému vozidlo pripadlo po vysporiadani podfa § 149 Obcianskeho
zdkonnika,

h) diiom vyradenia vozidla z evidencie vozidiel,

i) v pripade pravnickych osob a podnikatelov ako poistenych zanikne poistenie aj
zanikom o(s)révnenia na podnikatelskd cinnost,

j) dﬁ(){jnI uvedenym v uzneseni o zacati trestného stihania ako def krddeZe motorového
vozidla a

k). diiom uplynutia poistnej doby, ak bolo poistenie dojednané na dobu urcitu.

6. Poistoviia je oprdvnend odstdpit od poistnej zmluvy:

a) ak sa preukdZe, 7e sa poisteny pokusil bezddvodne obohatit, alebo sa obohatil na
Ukor poistovne,

b) ak poistnik alebo poisteny pri uzavierani poistnej zmluvy alebo pri zmene poistenia
vedome neodpovedal pravdivo a tplne na vsetky pisomne otzky poistovne
uvedené v poistnej zmluve a pri pravdivom a plnom zodpovedani tychto otazok
by poistoviia poistnd zmluvu neuzavrela. Poistoviia by neuzavrela poistnd zmluvu
s poistnikom najma v tychto pripadoch:

1. ak je sklo v Case uzavretia poistnej zmluvy poSkodené alebo si vymenené
pdvodné diely vozidla,
2. av dalSich pripadoch stanovenych poistoviiou.

Odstupenim od poistnej zmluvy sa poistnd zmluva zruSuje od zaciatku a poistoviia ma

prévo na Ghradu ndkladov stvisiacich s uzatvorenim a spravou poistnej zmluvy.

Clanok 11
Platenie a vyska poistného

1. Poistnik je povinny platit poistné v dohodnutej vy3ke a za dohodnuté poistné obdobie
uvedené v poistnej zmluve.

2. Pokial' nebolo poistné zaplatené véas alebo v spravnej vyske, ma poistoviia pravo na droky
z omeskania a nahradu Skody sposobent omeskanim poistnika s platenim poistného,
vratane ndkladov, ktoré vznikli v suvislosti s jeho upominanim a vymahanim.

3. Pokial v poistnej zmluve nie je upravené inak, poistné je splatné v prvy defi poistného
ohdobia; prvym diiom poistného obdobia je defi, ktory sa Cislom a mesiacom zhoduje
s dilom zaiatku poistenia.

4.. Ak zanikne poistenie pred uplynutim poistného obdobia, za ktoré bolo bezné poistné
zaplatené, je Boist’ovﬁa povinnd zvy3ujlicu Cast poistného vrdtit. Ak nastala Eoistné udalost
v poistnom obdobi, patri poistovni poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistna
udalost nastala.

: DRUHA CAST
VYKLAD POJMOV PRE UCELY POISTENIA

1. Neopravnenym uZivanim cudzej veci je zmocnenie sa poistenej veci v imysle ju
uZivat, alebo zmocnenie sa zverenej veci v rozpore s tielom, na ktory ﬂ)o
v imysleju Erechodne uzivat,

2. Podvod ;e obohatenie sa ku Skode cudzieho majetku tak, Ze pachatel uvedie niekoho do
omylu alebo niekoho omyl vyuije.

3 Poisteny(}e osoba, na ktorej maLetok sa poistenie vztahuje.

4. Poistnd doba (doba, na ktord bolo poistenie dojednané) a poistné obdobie (dohodnuty
Casovy interval, za ktory sa plati bezné poistné) s(i urcené v poistnej zmluve.

5. Poistnd suma tvori najvysSiu hranica poistného plnenia poistovne za podmienok
dohodnutjch v poistnej zmluve; poistnd suma sa stanovuje pre jednu a v3etky poistné
udalosti v jednom poistnom obdogl’.

6. Poistnik je osoba, ktord dojednala s poistoviiou poistnd zmluvu a je povinnd platit poistné.

7. Poistnd udalost je skutocnost, s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovne plnit poistné
plnenie podla tejto zmluvy.

8. Primerany ndklad na opravu aleho vymenu skla je cena opravy skla alebo jeho vymeny,
ktord je v case poistnej udalosti obvykla v prevadzkach opravcov uvedenych v élanku 6.
pism. p) poistnych podmienok, O primeranosti nakladov na opravu rozhoduje poistovria
po iosudem’ vietkyich rozhodujticich okolnosti

9. Poskodené sklo je sklo, ktoré je mozné po poistnej udalosti opravit bez toho, aby dolo
k jeho vymene.

10. Sabotdz je imyselnd, zva¢3a organizovana zaSkodnicka cinnost, ,vyrovnavanie si Gtov” pri
strete zaujmov poisteného s inou osobou, nicenie hmotného majetku poisteného.

11. Technicky rok(f'e ¢asovy interval obsahujtici 365 dni (v prechodnom roku 366 dni); zacina
sa nultou hodinou dia, ktory sa ¢islom zhoduje s dilom a mesiacom zadiatku poistenia
(uvedeného v poistnej zmluve) a koni sa uplynutim 365 (v prechodnom roku 366) dni.

12. Teroristickd akcia je cinnost zamerand na uplatfiovanie %jzického, ako aj psychického
nésilia, hrubého zastraSovania odporcov hrozbou a pouZitim ndsilia.

13. Vigbuch je ndhly nicivy prejav tlakovej sily spocivajlicej v rozpinavosti plynov alebo par

Frechodne
a zverend

(velmi rychla chemickd reakcia nestabilnej ststavy). Za vybuch tlakovej nddoby (kotla,
potrubia a pod.) so stlacenym ﬁlynom alebo parou sa povazuje roztrhnutie jej stien
v takom rozsahu, Ze doslo k nahlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a vnitrom
nddoby. Vybuchom v3ak nie je prudké vyrovnanie Eodtlaku (implézia), ani aerodynamicky
tresk spdsobeny prevadzkou lietadla. Pre Gcely tychto podmienok nie je vybuchom reakcia
v spalovacom priestore motorov, hlavniach strelnyich zﬁram’a inych zariadeniach, v ktorych
sa energia vybuchu cielavedome vyuZiva.

14. Inicené sklo je sklo, ktoré je v ddsledku Foistnej udalosti v zmysle vieobecne zavaznych
predpisov nespdsobilé byt sticastou vozidla a je nevyhnutné ho vymenit.

_ TRETIA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Pisomnost’ zasieland poistoviiou na poslednt zndmu adresu do vlastnych rik alebo
doporucene sa povazuje za dorucend piatym diom od prevzatia zasielky odosielajdcim
poatmll()?m podnikom, ktory je vyznaceny na odtlacku peciatky odosielajiceho postového
podniku.

2. Pisomnost zasieland poistovni sa povazuje za doruceni diiom jej prevzatia v sidle
poistovne zapisanom v obchodnom registri.

3. Poistnik uzavretim poistnej zmluvy poskytuje poistovni suhlas s vyhotovovanim
a ndslednym archivovanim ZVUkOV)IICi; zaznamov telefonickych hovorov uskutocnenyich
s poistoviiou v stvislosti s poistenim dojednanym poistnou zmluvou.

4. Prdva a povinnosti z poistenia sa riadia slovenskym pravnym poriadkom.

5. Predmetom Cinnosti poistovne je poistovacia Cinnost v oblasti Zivotného poistenia
a nezivotného poistenia vratane pripoisteni, sprostredkovatelské Cinnosti pre banky
a stavebné sporitelne a sprostredkovatelské cinnosti pre spravcovské spoloénosti
a zahranicné spravcovské spolocnosti a zaistovacia Ginnost pre poistny druh nezivotného
poistenia.

6. Dohlad nad ¢innostou poistovne vykonava Narodnd banka Slovenska, Imricha Karvasa 1,
813 25 Bratislava.

7. Staznost moze podat poistnik, poisteny alebo osoba opravnend z poistnej zmluvy pisomne
prostrednictvom posty, e-mailu alebo faxom. StaZovatel' musi v staznosti uviest svoje
meno, priezvisko, adresu, predmet staznosti a Coho sa domaha. Staznost, v ktorej stazovatel
neuvedie svoje meno, priezvisko a adresu (prdvnickd osoba svoj nzov a sidlo% sa vybavi
preSetrenim skutocnosti uvedenyich v takejto staznosti. Lehota na vybavenie staznosti
vrdtane prijatia opatreni na vybavenie staznosti je najviac 30 dni odo diia dorucenia do
poistovne. V odévodnenyich pripadoch, najmé ak vybavenie zavisi od vyjadrenia tretej osoby,
je mozné lehotu podla prvej vety predIZit najviac na 60 dni odo dfa dorucenia staznosti
do poistovne, pricom je potrebné dovody predizenia lehoty oznamit stazovatelovi do 30
dni odo diia dorucenia staznosti. V pripade, ak sa zistila opodstatnenost’ staznosti, uvedu
sa v ozndmeni o vybaveni staZnosti aj opatrenia prijaté alebo vykonané na odstranenie
zistenych nedostatkov.

8. Imluvné strany si mozu vzdjomné prdva a povinnosti upravit dohodou v poistnej
zmluve odchylne od tychto poistnyich podmienok, pokial'to ustanovenia tychto poistnyich
podmienok vyslovne nezakazuju.

9. Pripadny spor tykajudi sa interpretdcie tjchto Vseobecnych poistnych podmienok pre
poistenie skla motorovych vozidiel a poistnej zmluvy podlieha vseobecne zdvaznym
pravnym predpisom Slovenskej republiky.

10. Préva a povinnosti z poistenia sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

11. Tieto Vieobecné poistné podmienky pre poistenie skiel motorovych vozidiel nadobtdaju
Ucinnost diia 15.06. 2018.
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INFORMACIE 0 SPRACUVANI 0SOBNYCH UDAJOV

1. Prevadzkovatel osobnych udajov

Wiistenrot poistoviia, a.s. .

sidlo: Karadzicova 17, 825 22 Bratislava 26, Slovenska republika, 1C0: 31 383 408,
spolocnost je zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel:
Sa, vlozka C.: 757/B (dalej len ,Wiistenrot”).

Wiistenrot ma zodpovedn( osobu za ochranu osobnych tdajov, ktord dohliada
na riadne spractvanie osobnych Udajov a na ktord sa mozete kedykolvek obrtit,
ato pisomne na adrese Karadzi¢ova 17, 825 22 Bratislava 26 alebo elektronicky na
adrese DPO@wuestenrot.sk.

2. Ucely spractivania osobnyich tidajov zo strany Wiistenrot

- uzatvdranie, evidencia a sprava poistnych zml{v, vratane starostlivosti o klien-
ta (napr. klientsky portal)

- Zzaistenie

- likvidacia poistnych udalosti

- rieSenie staznosti

- akit(l'vne stidne spory, pasivne sudne spory, mimostdne vymahanie pohladd-
Vo

- reporting, vypocet kapitalovych poZiadaviek,

- Statistické spracovanie

- riadenie rizika podvodu, 0oznamovanie protispolocenskej cinnosti

- evidencia hldseni o neobvyklych obchodnych operécidch a ich vybavenie

- identifikdcia klienta a jeho zastupcov na ticely vykonania starostlivosti vo vzta-
hu ku klientovi

- spractivanie osobnych ddajov v rdmdi dctovnictva

- ponuka produktov a sluZieb v rdmci marketingu, spotrebitelské sutaze

- sprava registratdry

- vykon vnitorného auditu, vykon stladu s predpismi, vykon riadenia rizik

- spractivanie osobnych tdajov na tcely predchadzania a odhalovania legaliza-
cie prijmov z trestnej ¢innosti a financovania terorizmu.

3. Pravny zaklad

Pravnym zdkladom na spractivanie osobnych tidajov je Standardne plnenie zdkon-
nej povinnosti (najma zakon ¢. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov, zékon ¢. 297/2008 Z. z. 0 ochrane pred legalizaciou prijmov
z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov, zékon ¢ 395/2002 Z. z. o archi-
voch a registraturach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpi-
sov, zakon ¢. 359/2015 Z. z. 0 automatickej vymene informdcii o finanénych ¢toch
na Ucely spravy dani a zdkon ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tidajov), uzatvo-
renie, sprava a plnenie poistnej zmluvy, opravneny zdujem, ktorym je ochrana prdv
a pravom chrénenych zdujmov Wiistenrot (najma tcel riadenia rizika podvodu)
a stihlas (najma pre tcely marketingu, spotrebitelské sutaze).

Ak klient odmietne poskytnit Wiistenrotu osobné tdaje pozadované na zéklade
zdkona, je Wiistenrot povinny s nim odmietnut uzatvorit poistnd zmluvu.

4, Kategorie prijemcov, ktorym mozu byt poskytnuté osobné udaje

- finan¢ni agenti

- poskytovatelia IT sluzieb

- asistencné spolocnosti

- zaistovne

- advokatske kanceldrie

- posudkovi lekari

- organy verejnej moci

- znald

- Slovenska asocidcia poistovni

- Ndrodnd banka Slovenska

- adalSie osoby, ktoré poskytuju sluzby pre Wiistenrot na zdklade zmluvy o spra-
civani osobnych udajov. Konkrétny priebezne aktualizovany zoznam prijem-
cov ndjdete na www.wuestenrot.sk v ¢asti Ochrana osobnych ddajov

5. Doba uchovavania osobnych tidajov

Wiistenrot je opravneny spracivat osobné tidaje dotknutych osdb po dobu stano-
vend zdkonom €. 39/2015 Z.z. o poistovnictve t.j. pocas trvania poistenia a po zd-
niku poistenia po dobu 10 rokov od skoncenia zmluvného vztahu v zmysle prislus-
nych pravnych predpisov. Spractivanie osobnych tidajov v pripade udelenia sihlasu
je mozné len pocas doby, na ktord bol sihlas udeleny.

6. Prava dotknutej osoby

- prdvo na pristup a na informdcie k svojim osobnym tdajom,

- prdvo na opravu osobnych tdajov,

- prdvo na vymazanie osobnych tdajov (prévo,na zabudnutie),

- prdvo na obmedzenie spractvania osobnych tdajov,

- prdvo na prenosnost osobnych tdajov,

- prdvo namietat proti spractivaniu osobnych tdajov,

- prdvo na nedcinnost automatizovaného individudineho rozhodovania vratane
profilovania.

- pravo odvolat suhlas (ak je suhlas prdvnym zakladom spracivania)

- prdvo podat staznost dozornému organu, t.j. Uradu na ochranu osobnych tida-
jov Slovenskej republiky

Dotknutd osoba si uvedené préva uplatriuje v silade s Nariadenim Eurépskeho par-
lamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spra-
ctvani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto ddajov a dalSimi prisluSnymi
pravnymi predpismi. Voci Wiistenrotu si dotknuta osoba mdze svoje prava uplatnit
prostrednictvom pisomnej Ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami. V pripade,
Ze dotknutd osoba poZiada o dstne poskytnutie informdcii, informécie sa mozu
takto poskytnut za predpokladu, Ze dotknutd osoba preukdzala svoju totozZnost.

7. Profilovanie a automatizované rozhodovanie
pri spracivani osobnych udajov

Wiistenrot vykondva v ramci svojej Cinnosti aj tzv. profilovanie, ¢iZe automatizova-
né spractvanie vo vybranych procesoch. Automatizované spractvanie je také spra-
clvanie osobnych tdajov, pri ktorom st pouzivané vyhradne automatické infor-
macné systémy, napriklad softvér, elektronické kalkulacky a pod. na ucel riadneho
uzavretia poistnej zmluvy, kalkuldcie poistného a spravy poistnej zmluvy.

AktuéIne informdcie st zverejnené na webovej stranke www.wuestenrot.sk v asti
Ochrana osobnych tidajov a tieZ na obchodnych miestach Wiistenrotu.
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